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Resumo: Este relato de experiéncia se refere as atividades desenvolvidas pelo Grupo
de Trabalho de Comunicagao (GTC), da exposicéo curricular “Ruas, Lares e Lagos”, do
Curso de Graduagao em Museologia da Universidade Federal de Santa Catarina. Nele
pretende-se abordar os caminhos e meios tomados pelo Grupo de Trabalho para
elaborar o projeto de comunicacao e divulgagao da exposi¢cao, desde o contato com
entidades, o desenvolvimento de arte grafica, a escolha da linguagem de comunicagao
e como utiliza-la nas estratégias feitas para as redes sociais e, por fim, o
desenvolvimento do circuito de iluminag&o e a organizagdo do vernissage.
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THE COMMUNICATION IN THE EXHIBITION “RUAS, LARES & LACOS”

Abstract: This experience report refers to the activities developed by the Communication
Work Group, of the curricular exhibition “Ruas, Lares & Lagos”, from the Museology
course at the Federal University of Santa Catarina. It is intended to address the paths
and means taken by the Work Group to elaborate the communication and dissemination
project of the exhibition, from the contact with entities, the development of graphic art,
the choice of the language communication and how it was used in the strategies made
for social networks and, finally, the development of the lighting circuit and the vernissage
organization.
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A COMUNICAGAO NA EXPOSIGAO “RUAS, LARES & LAGOS”

Introducgao

Este relato de experiéncia tem como objetivo apresentar o processo de
elaboracgao do projeto de comunicagao da Exposi¢cado Curricular “Ruas, Lares & Lagos”.
Concebido como requisito avaliativo da disciplina de Pratica de Exposi¢cdo do Curso de
Graduacao em Museologia da Universidade Federal de Santa Catarina, o projeto foi
fundamental para alcancar os resultados apresentados nessa exposicdo de curta
duragao, realizada entre os dias 9 de maio e 8 de junho de 2024 no Instituto Arco-iris de
Direitos Humanos, localizado no Centro de Floriandpolis.

Com o propodsito de discutir os atravessamentos entre a identidade negra, a
musicalidade, a corporalidade e os territérios fisicos e politicos na cidade de
Florianopolis, a exposigdo contou com trés nucleos expositivos desenvolvidos através de
Grupos de Trabalho, sendo o Grupo de Trabalho de Comunicagdo (GTC) o responsavel
pela comunicagao interna e externa, pela concepcao da identidade visual, pela criagao
do circuito de iluminacdo, pela definicdo da linguagem expositiva, pelo plano de
divulgacéo fisica e virtual e pela organizagdo do evento do vernissage e outros eventos
promovidos durante o periodo de visitacao.

Sendo a Comunicagao na Exposi¢cao “Ruas, Lares & Lagos” o foco deste relato, o
trabalho abordara o planejamento e a execugdao das estratégias de comunicagao
adotadas para a exposigao, iniciando com uma breve analise dos desafios e solugdes
encontradas e, por fim, a descricdo das atividades desenvolvidas, junto do projeto de
impacto de publico e do plano de divulgagéo, durante todo o periodo compreendido pela

disciplina de Pratica de Exposicao.

Analise dos desafios e solugdes encontradas

Durante o desenvolvimento e a montagem da exposigéo, diversos desafios foram
enfrentados, sendo a conjuntura da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) um
dos principais. No primeiro semestre de 2024, quando a disciplina de Pratica foi ofertada,
varios setores da Universidade estavam paralisados devido a Greve dos Técnicos
Administrativos em Educacdo (TAEs). Essa paralisagdo atrasou a liberagdo do

orcamento destinado para a execugao do projeto expografico, impactando as atividades

Revista Eletronica Ventilando Acervos, Floriandpolis, v. 12, n. 1, mar. 2025, p. 271-280



258

de todos os Grupos de Trabalho, mas comprometendo principalmente os recursos
planejados para o projeto de comunicagao da exposi¢ao.

Frente a isso, readequamos o plano para um orgamento alternativo, passando por
cortes no plano de divulgacgao fisica e virtual. As impressdes de cartazes foram reduzidas
e os lambes e o auxilio do trafego pago foram descartados, interferindo na divulgagao
pelas ruas da cidade e pela Universidade e no alcance direcionado do perfil da exposicao
no Instagram. Os cartazes foram reduzidos para que a verba economizada pudesse
custear questdes de logistica, como a compra de materiais para a reforma do prédio.
Para ndo comprometer o alcance da exposi¢ao, a divulgagao virtual foi contrabalanceada
com a divulgagado organica, utilizando os perfis dos estudantes pelos aplicativos do
Whatsapp e Instagram.

ApO0s a liberagao tardia do orgamento, enfrentamos novos desafios. A empresa de
comunicagao visual contratada entregou os materiais graficos apenas na semana de
abertura da exposigao, atrasando o cronograma e comprometendo atividades de
divulgacdo, como a colagem de cartazes e a distribuigdo de adesivos na fila do
Restaurante Universitario da UFSC. A solugao para os adesivos foi distribui-los ao longo
do periodo da exposigao, utilizando-os para convidar os visitantes a conhecer o evento
ou agradecer pela sua presenca.

ApOs a abertura da exposigao, Florianopolis passou por um longo periodo de
chuvas, impedindo a abertura do Instituto Arco-iris por motivos de seguranca. Para lidar
com essa situacdo e responder, também, aos pedidos do publico, a exposi¢ao foi
prolongada até o dia 8 de junho. Como os cartazes da exposigdo ndo poderiam ser
impressos novamente, foram feitas alteragbées manuais com tinta spray e pincel para
informar a nova data de encerramento. Essa decisao foi tomada consoante a linguagem
e identidade visual proposta pela exposi¢cao, baseando-se nas intervencgdes feitas pela

cidade através do pixo e do graffiti.
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Figura 1: Cartaz com a antiga data
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Fonte: acervo dos autores.

Figura 2: Cartaz com intervencao
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Fonte: acervo dos autores.

E, finalmente, chegamos aos Uultimos desafios a serem mencionados: a
comunicacgao externa e a resolugao de conflitos. O local em que a exposi¢gao ocorreu,
Instituto Arco-iris, € um espago ocupado por mais de 5 coletivos e cada um deles possui
horarios de uso e disponibilidades diferentes, assim como légicas de dialogo que nao se

aplicam ao restante. Para efetuar as reunides e estabelecer contato com cada um dos
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grupos, o esforco em agendar reunidées em horarios que fossem de consenso entre a
rotina da turma e a rotina dos representantes dos grupos foi muito custoso.

Em um caso especifico, a incapacidade em criar contato com um coletivo acabou
atrasando o cronograma de reunides e gerando outros obstaculos que refletiram em
conflitos com esse grupo. A falta de clareza, a demora para obter respostas e as
intervengdes nao consentidas feitas na exposicao criaram uma situacao que transcendeu
o GTC e, para resolvé-la, uma reunido emergencial foi convocada apoés a divulgagéo de
uma carta aberta direcionada a turma de Pratica de Exposicéo.

Na reunido, a principal medida adotada para mediar o conflto foi o
estabelecimento de novas formas de comunicagdao. Assim que entendemos que o
processo de contato com os coletivos estava sofrendo mais perdas do que ganhos, foi
necessario a alteragao dos meios de comunicacgao, substituindo o ambiente virtual pelo
presencial e promovendo a escuta de ambos os lados e, por conseguinte, a resolugao
das falhas.

No tépico em seguida, o teor das reunides sera aprofundado, a fim de entender

qual era o objetivo por tras da necessidade em manter contato com os grupos.

1. Atividades desenvolvidas

1.1. Contato com os coletivos

Assim que definimos as informacgdes basicas sobre a exposi¢cao, como o local em
que seria executada, sua data e o horario de visitacdo, foi necessario realizar reunides
com os responsaveis e coletivos que integram o Instituto. Iniciamos a comunicagao
fazendo uma coleta de dados e contatos de tais coletivos, utilizando ambientes informais
como o WhatsApp e o Instagram, e ambientes formais como o Gmail. Para
apresentarmos o projeto que seria executado no espago, montamos uma apresentagao
de slides com informagdes essenciais sobre o conceito da exposi¢ao, seus nucleos e o
cronograma de montagem.

Ao longo de trés semanas, realizamos as conversas com os representantes dos
coletivos. Durante esses encontros, procuramos conhecer mais sobre a historia, os
propositos, as atividades e os valores de cada coletivo, para pensar em como adaptar e
estabelecer os limites da exposi¢ao, buscando nao impedir o uso cotidiano do espaco —

uma de nossas maiores preocupacgoes.
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Para além disso, nosso objetivo era aproximar o principal publico da exposi¢ao: as
pessoas e grupos que ocupam o espago. Estes foram os primeiros a terem contato com
o projeto, ndo apenas pela apresentagdo que foi feita, mas durante o periodo de
montagem, onde os ensaios e encontros dos Coletivos ndo cessaram — e nem queriamos
gue fossem cessados. A aproximagao dessas pessoas, desses grupos consolidados na
cidade, e sua compreensao sobre o projeto e o que ele traria ao Instituto garantiu o apoio

para a arrecadacéo e para a divulgagéo.

1.2. Circuito de iluminagao

O projeto de iluminagédo foi adaptado as limitagbes da estrutura do prédio e do
orcamento disponivel. Considerando a estrutura delicada do teto e das paredes do
Instituto, a instalagcdo de luzes foi foram reaproveitadas as iluminacdes naturais e
artificiais ja existentes no local, contando com ajustes e reparos para melhorar sua
eficiéncia.

Ailuminagao natural foi aproveitada pela abertura de janelas e da porta principal
do Instituto. Embora inicialmente considerados uma possivel barreira a luz natural, os
tecidos com imagens produzidas em stencil foram instalados nas janelas e permitiram a
entrada de luz gragas a sua transparéncia e cor branca, permitindo um ambiente
iluminado até o fim da tarde. Ja a iluminacgéao artificial contou com a instalagao de novos
pontos de luz e reparos nos existentes, totalizando 18 lampadas LED brancas
distribuidas entre 4 spots moveis, 4 refletores e 10 lAampadas em bocais comuns,
estrategicamente posicionadas no teto e em algumas paredes.

Com a pintura das paredes do Instituto na cor branca, o ambiente pode ficar
iluminado mesmo durante a noite, sem causar sombras, distor¢cdes e/ou reflexos,

promovendo a visualizagao nitida do acervo.

1.3. Acdo de Arrecadacéo: Festa “Ruas, Lares & Lacgos: o Baile”

A partir do contato com artistas da cena local de Floriandpolis, o Grupo de
Trabalho conseguiu o apoio de dois DJs para promover uma festa com o objetivo de

divulgar a exposi¢gdo e arrecadar fundos para seu custeio. A agdo iniciou seu

desenvolvimento no inicio de abril, mantendo contato com os artistas a partir de reunides
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remotas e presenciais, estas visavam a apresentagdo do projeto expografico e do
Instituto Arco-iris, de forma que os artistas se aproximassem da proposta da exposi¢ao.

A festa foi organizada com a participagcéo ativa dos artistas e agendada para a
penultima semana de abril, 2 semanas e meia antes da abertura da exposicdo. A
divulgacdo ocorreu majoritariamente de maneira virtual, utilizando recursos de
colaboragéao oferecidos pelo Instagram. Esses recursos atrairam maior visibilidade para
o perfil da exposicéo, trazendo novos seguidores e atingindo pessoas de outras bolhas
sociais que seguiam os perfis dos artistas. Ja a divulgacao fisica do evento foi mais
pontual, permanecendo apenas na UFSC.

O evento arrecadou recursos por meio de entrada colaborativa voluntaria e o
incentivo para a doacgao foi feito tanto pelos colaboradores do bar em que ocorreu o
evento quanto pelos integrantes do grupo de trabalho, que apresentaram o projeto para

as pessoas presentes no local.

1.4. Vernissage

O vernissage foi pensado para ser um evento que reunisse apresentagdes de
todos os géneros abordados na exposi¢cao — Rap, Funk, Eletrbnica e Samba. Para tornar
isso possivel, o GT efetuou contato com diversos artistas, principalmente os que estavam
inseridos na narrativa expografica, convidando-os para participar desse momento
extremamente importante para a exposicdao. No entanto, ndo foi possivel realizar esse
planejamento, devido as devolutivas — conseguimos a confirmagdo de um coletivo de
samba-enredo, o Africatarina, e dois DJs, Irobko com a eletrénica afro-diaspérica e DJ
Telinho Flow com o afrobeat. Com a confirmacéo dos trés e a divisdo de tempos para
apresentacoes, a programacao foi divulgada nas redes sociais, utilizando novamente os
recursos de colaboragao do Instagram a fim de atingir os publicos de cada artista.

Além da programacao cultural, o GT organizou o buffet do vernissage, fazendo
um levantamento de consumiveis e descartaveis. Essa tarefa foi desempenhada em uma
comissao que reuniu membros dos Grupos de Trabalho de Comunicagao, Logistica e
Educacdo (GTC, GTL e GTE, respectivamente). Durante o desenvolvimento dessa
atividade surgiu a possibilidade de fazer a requisicao do buffet a Camara Municipal de
Vereadores de Floriandpolis que, infelizmente, ndo nos retornou.

A divulgacéo do vernissage iniciou no dia 1° de maio, sendo separada em trés

postagens para o Instagram: um Reels com a contagem regressiva e o material
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audiovisual produzido durante a Atividade Avaliativa do GTC, uma postagem divulgando
o local, o horario e os apoios envolvidos — Instituto Arco-iris € Bar do Jefe — e, por ultimo,
uma postagem colaborativa com todos os artistas e locais apoiadores. O apoio de um
bar local foi crucial para executarmos o vernissage, pois, por meio dele, conseguimos o
empréstimo de equipamentos de som para as oradoras, autoridades convidadas e
artistas utilizarem.

Além da divulgacéo feita nas redes sociais, 0 GTC se responsabilizou por enviar
material para divulgag&o para as paginas do Centro de Filosofia e Ciéncias
Humanas (CFH), da Universidade e de seus departamentos, para o Sistema Estadual de
Museus de Santa Catarina (SEM/SC), para os coletivos do Instituto Arco-iris e para os
artistas que colaboraram de alguma forma com a exposigdo, a fim de comunicar o

maximo de pessoas possiveis.

1.5. Celebragéo de encerramento

A festa de encerramento n&o € um evento recorrente em exposi¢des curriculares,
ja que a énfase é colocada no vernissage. Entretanto, o GTC concordou que seria
interessante a realizacdo da mesma a fim de corroborar com a narrativa da exposicao e
com o fato de acreditarmos ser importante fomentar eventos culturais de musica negra
em Floriandpolis.

O planejamento da festa de encerramento deu-se a partir do contato com os
possiveis artistas cotados para a apresentacao e verificacdo da disponibilidade dos
mesmos. As respostas positivas que tivemos vieram dos artistas: Iroko (que também
participou do vernissage), DJ Cledpatra (que participou da agcédo educativa Videocast) e
MNegro (que esteve presente em nossa exposi¢céo a partir do acervo ali presente).

A decisao sobre a ordem das apresentacdes e intervalo de tempo a acontecerem
foi realizada também a partir da escuta ativa dos artistas, e foi estipulado que cada artista
tocaria por cerca de uma hora. As 19h30, o set do Iroko comecou, seguido da DJ
Cledpatra a partir das 20h30 e finalizando, a pedido da artista, MNegro a partir das 22h.

Outra mudancga desta festa em relagdo ao vernissage foi a possibilidade de haver
caché para os artistas que contribuiram com o evento. O valor combinado foi simbdlico,
longe do que seria o ideal a ser pago como caché em eventos, mas concordamos ser

necessario pelo menos alguma ajuda de custo.
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2. Projeto de impacto de publico

Tratando-se de uma disciplina do Curso de Graduagdo em Museologia, uma das
atividades avaliativas era que os Grupos de Trabalho desenvolvessem projetos
especificos para cada tronco estrutural da exposi¢cdo — no caso da Comunicagao, foi
desenvolvido um projeto de impacto de publico.

A atividade foi estruturada em trés agdes de divulgagdo a serem realizadas antes
da montagem e abertura da exposigao, sendo estas: a distribuicdo de adesivos com o
logotipo da exposigao, a confecgédo de faixas com informagdes da exposicao e, por fim,
a colagem de um painel de lambe-lambe com a data de abertura da exposi¢ao. Dividindo
a turma em grupos, cada agédo contou com grupos de execugao com 8 a 12 pessoas,
considerando a complexidade e disponibilidade dos estudantes.

Essas acbes seriam feitas todas em um dia, buscando o impacto da persona da
exposicao, que categoriza-se em uma mulher cis, de 18 a 25 anos, estudante do ensino
superior. No entanto, devido ao atraso na entrega do material grafico, a distribuicdo de
adesivos, que seria realizada durante o almoco na fila do Restaurante Universitario da
UFSC, ndo pode ser realizada. Assim, as pessoas alocadas neste grupo de agéo foram
realocadas para as outras duas frentes.

Cada acéao sera aprofundada nos proximos subtopicos.

2.1. Confeccéo de faixas

Uma das agdes propostas pelo GTC consistiu na producédo de faixas em tecido
néo tecido (T.N.T.) para divulgar a exposi¢c&o no Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
(CFH). Foram confeccionadas trés faixas, as duas maiores possuiam 3,5 metros e foram
penduradas nas laterais do interior do bloco, enquanto a menor possuia 1,5 metros e foi
pendurada na escada principal.

O conteudo foi pensado pelo grupo e caracterizou-se por letras de musicas de
artistas negros de Florianopolis, como “Periferia Curticdo” (2016) de Negro Rudhy, textos
com informacdes basicas sobre o endereco, horario e data de abertura e o nome da
exposicao junto do perfil do Instagram. A escolha para a musica foi motivada tanto pela
proximidade com o tema da exposi¢cdo quanto pelo objetivo de trazer artistas da cena
musical para o plano de divulgagéo.
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2.2. Colagem de lambe-lambe

A colagem de lambe-lambe constituia em produzir um painel em frente ao prédio
do Centro de Convivéncia da Universidade, um espago central e com grande fluxo de
pessoas, devido a sua localizagao em frente ao principal ponto de énibus da UFSC e ao
lado do Restaurante Universitario.

A atividade iniciou as 11h30, em um horario de pico para a fila que aguardava a
entrada no Restaurante. Pode-se perceber a curiosidade das pessoas ao redor, que
assistiram todo o processo de colagem do painel de 1:1 metros. O tamanho do lambe foi
o ponto crucial para a divulgagao, pois mesmo distante era possivel ver que algo estava
ali, causando exatamente o impacto que o GTC imaginou.

Abaixo € possivel ver registros das duas ag¢des sendo executadas pelos

estudantes da turma de Pratica de Exposicao.

Figura 3: Colagem do painel finalizada
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Fonte: acervo dos autores.
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Figura 4: Producao de faixas.

Fonte: acervo dos autores.

3. Plano de divulgagao

As atividades elaboradas até o momento foram fruto do extenso projeto de
comunicacao elaborado durante o semestre anterior ao de execugao da exposicao, isto
€, no segundo semestre de 2023. Nele foram definidas todas as questdes relacionadas
a identidade visual que a exposigao teria, assim como sua paleta de cores e linguagem
expositiva. Para entender melhor as decisoes feitas, iremos discorrer brevemente sobre
estas, iniciando pela identidade visual da exposigao.

Tratando-se de uma exposi¢ao que buscou discutir a identidade negra, seus
territérios e suas manifestagdes artisticas na cidade, foram recortados géneros musicais
em evidéncia, sendo eles o funk, o rap, a eletrbnica e o samba. Muito do que foi definido
em relacao a identidade da exposicao foi proveniente de um mapeamento de referéncias
visuais e analise dos espagos onde estes géneros se manifestam — eventos, exposigdes,
materiais sobre a tematica e outros — e, neste sentido, foram extraidas 3 cores principais
e outras 5 secundarias para a exposigao: azul ultramarino, vermelho sangue e laranja;
diferentes tonalidades de azul, laranja e amarelo. Definidas as cores, veio 0 momento de
definir a tipografia e as texturas. Como o conceito da exposi¢cao atravessava discussdes
sobre o direito a cidade e a marginalizagdo de manifestagdes culturais negras, a

inspiragao para a tipografia e a textura foi, respectivamente, o pixo e o muro.
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3.1. Divulgacgéo virtual e linguagem

Ap0s as definigbes relacionadas a identidade da exposigao, o projeto definiu o tipo
de linguagem que seria utilizada. Guiados pela persona, que utiliza redes sociais e
streamings de musica, tivemos como objetivo o uso de “uma linguagem mais informal e
intima, igualmente utilizada em plataformas musicais [...] e outros aplicativos de
streaming de musica.” (RUAS, LARES & LACOS, 2023). Ao optar pela construgdo de
textos simples e breves, utilizando da hierarquizacao informacional das redes, queriamos
aproximar os publicos da exposigao a partir do que eles ja tém contato: um ambiente de
interacoes e discursos moldados pela prépria comunidade, promovendo uma experiéncia
de identificacao que incentive a autonomia do individuo em continuar lendo.

Escolhemos o uso de girias, sem regionalismos, simbolos, emojis e hashtags,
legendas iniciadas com letras minusculas, afastando os espacgos de formalidade e, por

fim, uma linguagem com referéncias da cena musical. Veja o exemplo abaixo:

Figura 5: Postagem feita no perfil da exposi¢cao no Instagram.

ruaslareselacos e museologiaufsc ruaslareselacos ta chegando a hora, pessoal!

Instituto Arco-iris Direitos Humanos
a contagem regressiva foi dada e na préxima

quinta-feira (09/05), as 18h, acontecera nossa
abertura tdo esperada no @instituto_arcoiris!

fica ligado na nossa programagao cultural que vai
sair aqui no feed durante a semana ¥ /4

nao deixem de prestigiar o movimento!

ONDE: Instituto Arco-iris, Tv. Ratcliff, n° 56, Centro -
Florianépolis/SC

QUANDO: 09/05 (quinta-feira)

HORARIO: 18 horas

#rolefloripa #MuseologiaUFSC #Museologia
#Exposigao #Museu #Floripa #Florianopolis
#Musica #representatividade

INSTITUTQ ARCO-RIS,
TV. RATCLIFF, 56, CENTRO

Fonte: acervo dos autores.

Essa decisao, somada a criagao de um cronograma para a produgao de conteudo,
feita de maneira flexivel e sempre possibilitando inser¢des conforme a demanda, nos
levaram ao éxito em nossa divulgagdo virtual, que, com o comprometimento da
divulgacéo fisica, acabou se tornando o foco de nosso empenho. Para trazer dados:
apesar do perfil, em seu auge, ter atingido apenas 600 seguidores, as postagens com

maior engajamento alcangaram mais de 10 mil contas na plataforma.
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A mesma norma foi aplicada para as legendas expositivas, que foram formatadas
em letras minusculas, tendo diferenciacdo para titulos em negrito, enquanto os textos
foram formatados em blocos pequenos, mantendo a mesma hierarquizagao

informacional, incentivando a leitura no “desenrolar do fio”.

3.2. Divulgacgéo fisica e impressos

A divulgacao fisica, apesar de planejada e estruturada, consistindo na distribuicdo
de materiais impressos, como cartazes, lambes e adesivos, teve sua execugao
comprometida, como abordado no topico de analise de desafios, devido a paralisagao de
setores dentro da Universidade e a falta de verba para custea-la como estava prevista
inicialmente.

Com areducédo de 70% dos cartazes, o descarte dos lambes e o atraso na entrega
dos adesivos, a decisdo tomada em relacdo ao material impresso obtido foi dar prioridade
para a fixacado em locais com maior fluxo de pessoas, como as ruas Joao Pinto, Hercilio
Luz e Victor Meirelles, nos arredores do Instituto Arco-iris. Além deste plano, contamos
com o apoio de estabelecimentos especificos das redondezas, deixando cartazes fixados
nas entradas.

Diferente da divulgagao virtual, ndo houve formas de avaliar o alcance dos
materiais impressos produzidos pela exposicdo. Isso deve-se ao fato de que boa parte
dos cartazes impressos foram arrancados dos locais onde estavam fixados, enquanto os
adesivos foram distribuidos como convite para a visita ou agradecimento pela mesma,

nao configurando um alcance organico.

3.3. Redes sociais

3.3.1. Cronograma

Inicialmente, o cronograma foi estruturado em formato semanal. Nele, previram-
se publicacdes que seriam feitas em diversos formatos, utilizando todos os recursos
disponiveis da plataforma do Instagram, sendo stories, publicagbes no feed e Reels

(publicagbes audiovisuais). A estrutura formatada iniciava em margo, no inicio do periodo

letivo da Universidade, e ia até o final de maio, periodo em que a exposi¢cao estava
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prevista para encerrar, possuindo ao menos 5 ideias para producdo de conteudo por
semana.

Durante o processo, ajustes no cronograma foram necessarios para incluir
publicacdes imprevistas, como alteragdes na data de encerramento da exposi¢ao, avisos
sobre mudancgas nas ag¢des educativas e fechamentos excepcionais por motivos de
seguranga. Também foi necessario descartar topicos previamente planejados, devido ao
algoritmo das redes sociais, que prioriza publicagdes com maior engajamento e limita a
visibilidade de outras postagens. Para otimizar os resultados, optou-se por reduzir e
selecionar ideias mais atraentes para o publico. Como o cronograma foi desenvolvido
com flexibilidade, essas alteracbes ndo comprometeram o desempenho nem a

regularidade dos conteudos publicados.

3.3.2. Contelidos

Na pratica, o cronograma foi dividido em trés fases, cada uma com estratégias
especificas para engajar o publico e divulgar o perfil da exposi¢gdo. Na primeira fase, os
conteudos apresentavam o tema da exposigcédo, o logotipo, o nome, a campanha de
arrecadacgao (vakinha) e quem produz. Essa abordagem inicial revelou a tematica sem
aprofundar o conceito, criando curiosidade e incentivando o acompanhamento do perfil.
Diariamente eram postados stories relacionados a vakinha. Junto deles, publicamos um
Reels que mostrou o estado estrutural do Instituto Arco-iris, alcancando mais de 18 mil
visualizagdes e grande parte das doagdes para a exposi¢ao. Este Reels foi amplamente
compartilhado, inclusive por autoridades locais.

A segunda fase, entre o final de abril e inicio de maio, focou na contagem
regressiva para a abertura, divulgacdo da programagdo cultural do vernissage,
fotografias dos visitantes durante a abertura e o langamento das a¢ées educativas e suas
datas. Ja na fase final, o conteudo destacou videos sobre os nucleos expositivos,
registros das oficinas, episddios do videocast produzido pelo Grupo de Trabalho do
Educativo (GTE) e publicagdes como a extensdo do periodo da exposicéo e a festa de
encerramento.

Trabalhar com o conteudo através de Reels foi parte fundamental da estratégia
da divulgagéo virtual, pois tornaram-se as publicagdes do perfil com mais alcance, dado
ao formato audiovisual de estrutura simples, instigante e intima, portando facilidade e

objetividade no conteudo para o compartilhamento feito pelos seguidores.
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Ao final do periodo de atividades, o perfil acumulou 27 postagens no feed e 4
Destaques compilando os stories. Estes foram feitos tanto para otimizar a organizagao
das informagdes, como a playlist de musicas tocadas na exposigao — criada pelo GTE —
e o0s episddios da acdo educativa Videocast, quanto para documentar mengdes de
visitantes e registros das ag¢des educativas que nado foram para o feed. Com o
encerramento da exposigcao e a inatividade do perfil, os Destaques servem como uma
forma de democratizar o acesso a exposi¢éo, reunindo fotografias e videos feitos pelos
préprios visitantes.

Consideragoes finais

A comunicacgao da exposicao “Ruas, Lares & Lacgos” foi como uma conversa com
as ruas, os territorios, as representatividades negras e a intersecgao entre todos esses:
a musica. Através das cores, identidades visual e linguagem, proporcionamos relagoes
e lacos dentro e fora da exposi¢ao e, ao considerar essa construcido, pode-se afirmar
que a comunicagéo foi e € fundamental para unir e envolver a narrativa expografica e os
visitantes, contribuindo para a aproximacédo do publico as vozes potentes, cheias de
historia, identidade e resisténcia, que foram trabalhadas em cada nucleo expositivo.

Cada elemento de comunicagao foi pensado para refletir, trazer o conceito e
esséncia da exposigéo, assim como o projeto de divulgagao foi corajoso o suficiente para
avangar sobre um publico que nao se limita apenas a persona definida pela pesquisa de
publico. Explorar os publicos além dela foi uma decisdo que, mesmo nao convencional
no campo, foi tomada com muita atitude pela turma. Explorar e relacionar festas ao fazer
museologico, muitas vezes elitizado e confinado dentro de museus, tornou esse projeto
um marco para o Instituto Arco-iris e para a formagao profissional de nossa turma.

Frente as dificuldades financeiras, as redes sociais somaram muito, o que afirma,
mais uma vez, a necessidade de maior insergdo do cenario museoldgico no ambiente
virtual, assim como a capacitagdo de profissionais da Museologia para utiliza-lo da

melhor forma.
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