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RESUMO: O presente artigo trata da implantacdo do Projeto Tainacan nos museus do lbram,
analisando o panorama atual da digitalizacdo nos museus brasileiros e como o processo de difusdo
repercutiu nas instituicdes, sobretudo no processo de documentacdo museoldgica. Discute ainda como
as politicas publicas no campo museal possibilitaram grandes avancos em temas que tratam da
documentacdo com o uso de ferramentas sistémicas para a catalogacdo e a difusdo dos acervos
musealizados.
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DIGITAL DIFFUSION IN IBRAM MUSEUMS: THE IMPLEMENTATION OF THE
TAINACAN PROJECT

ABSCTRAT: This article deals with the implantation of the Tainacan Project in Ibram museums,
analyzing the current digitalization panorama in Brazilian museums and how the diffusion process
had repercussions in the institutions, especially in the process of museological documentation. It also
discusses how public policies in the field of museums have enabled great advances in themes that deal
with documentation with the use of systemic tools for cataloging and disseminating museum
collections.
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A DIFUSAO DIGITAL NOS MUSEUS IBRAM: A IMPLANTACAO DO PROJETO
TAINACAN

O Instituto Brasileiro de Museus (Ibram), desde a sua criacdo, busca construir solucdes para a
padronizacdo de uma base de dados que permita o registro e a integragdo das informagGes dos acervos
dos museus do pais. Em 2016, o Instituto iniciou uma nova fase nas acdes que envolviam a
sistematizacdo das informacdes sobre os acervos, 0 que gerou uma mudanca de paradigma nas praticas
de documentacdo e comunicagdo dos acervos dos museus do lbram.

Essa mudanga foi impulsionada pelo fortalecimento das iniciativas voltadas para a digitalizacao
de acervos culturais que convergiram com as agdes e projetos para gestao e difusdo dos bens culturais
musealizados que estavam sendo desenvolvidos pelo Ibram. Contudo, a necessidade de atender a essas
questdes antecede a cria¢do do Instituto Brasileiro de Museus, visto que essa pauta ja estava presente
na Politica Nacional de Museus.

A Politica Nacional de Museus, lancada em 2003, apresenta em uma de suas diretrizes a
premissa de democratizacdo do acesso aos bens culturais, estabelecendo principios orientadores em
eixos programaticos, dentre os quais a Informatizacdo de Museus. Com a instituicdo do novo marco
regulatério e norteador para o campo museal, o Estatuto de Museus, lei 11.904/2009, torna-se
obrigatdrio que os museus mantenham a documentacdo dos seus acervos atualizados e compativeis
com o Inventério Nacional dos Bens Culturais Musealizados.

Desse modo, consta na Lei 11.906/2009 de criacdo do Instituto Brasileiro de Museus, em seu
art. 4°, inciso VIII, que compete ao Ibram: “promover o inventério sistematico dos bens culturais
musealizados, visando a sua difusdo, protecdo e preservacao, por meio de mecanismos de cooperacao
com entidades publicas e privadas”. Em relacdo a difusdo, destaca-se no inciso VI do artigo 3°:
“contribuir para a divulgacdo e difusdo, em &mbito nacional e internacional, dos acervos museol6gicos
brasileiros”.

Isso posto, é competéncia do Ibram auxiliar o campo museal, instrumentalizando-o com
ferramentas sistémicas capazes de aperfeicoar a catalogacdo e a difusdo do patrimonio cultural
musealizado. Para cumprir com os desafios estabelecidos nesses instrumentos legais, em 2011, o
Instituto, por meio da Coordenacdo-Geral de Sistemas de Informacdo Museal (CGSIM), iniciou uma
série de estudos e analises de manuais, normas e padrfes e de sistemas informatizados nacionais e
internacionais para gestao e catalogacdo do patriménio museoldgico, tais como:

e CDWA (Categories for the Description of Work of Art), do Getty Information Institute.

e CCO (Catalogando Objetos Culturais), da Visual Resources Association.

71

Revista Eletronica Ventilando Acervos, Floriandpolis, v. especial, n. 1, p. 70-90, jul. 2021.



e Diretrizes Internacionais de Informacdo sobre os objetos de museus: Categorias de
Informacéo, do CIDOC/ICOM.

e CRM (Modelo de Referéncia Conceitual) (1SO 21127), do CIDOC/ICOM.

e LIDO (Informaces Leves para Descrever Objetos), do CIDOC/ICOM.

e Spectrum, do Collections Trust.

e Manual de Normas: Documentando Acervos Africanos, do AFRICOM/ICOM.

e Manual do Sistema de Informagdo do Acervo do Museu Nacional de Belas Artes
(SIMBA), autoria de Helena Dodd Ferrez e Maria Elisabete Santos Peixoto.

Sistemas analisados a época:

e Donato — Sistema desenvolvido pelo Museu Nacional de Belas Artes. Desenvolvido a
partir do projeto SIMBA. (Figura 1)

e Matriz — Ferramenta para Gestdo de Acervos de acervos museoldgicos (incluindo
Biblioteca e Arquivos), utilizado pelos museus da Dire¢do-Geral do Patriménio
Cultural de Portugal. (Figura 2)

e BDR (Banco de Dados da Republica) — Sistema de catalogacdo para acervos
museologicos, bibliografico e arquivistico do Museu da Republica. (Figura 3)

e SCAM (Sistema de Controle do Acervo Museoldgico) — sistema para catalogacdo do

acervo museologico do Museu da Inconfidéncia. (Figura 4)

Figura 1 - Sistema Donato
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Fonte: Museu Nacional de Belas Artes / Ibram
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Figura 2 - Sistema Matriz

™ .

" Sowa 2 . le 1 —T [P
.
- .

< L

BOR - Prncpel

Arguive tistoree

Hitimoteca

Miseciogin

Fonte: Dire¢do-Geral do Patrimonio / Portugal

Figura 3 - Sistema BDR
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Figura 4 - Sistema SCAM
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Esses estudos contribuiram para a criacdo do Programa Acervo em Rede, em 2013, instituido
com o objetivo de ampliar 0 acesso da sociedade aos bens culturais que estéo preservados pelos museus
e por grupos sociais. As primeiras a¢fes do Programa foram direcionadas a construcdo do protétipo
de um sistema para gestdo de acervo museoldgico, o Acervo. Na sua concepcdo, foram adotados 0s
padrdes LIDO, o Spectrum, além da norma do Inventario Nacional dos Bens Culturais Musealizados.
Contudo, os esforcos empreendidos da equipe técnica ndo foram suficientes para a consolidacdo do
protétipo como um sistema, devido as questdes que envolviam contratacdo para desenvolvimento,
manutencao e suporte.

Outro fator importante para o fortalecimento das politicas voltadas para a documentacéo e
difusdo de acervos foi a normatizacdo do Inventario Nacional dos Bens Culturais Musealizados
(INBCM), instrumento da Politica Nacional de Museus, previsto no Estatuto de Museus e
regulamentado pelo Decreto n° 8.124/2013.

Para a implantacdo do Inventario Nacional, foram elaboradas duas resolu¢des normativas:

e Resolucdo Normativa n° 1/2014: normatiza e define o INBCM como um instrumento de
insercdo periddica de dados sobre os bens culturais musealizados que integram 0s acervos
museoldgico, bibliografico e arquivistico dos museus brasileiros, para fins de identificacéo,
acautelamento e preservagdo, sem prejuizo de outras formas de protecédo existentes.

e Resolugdo Normativa n° 2/2014: define os bens culturais que devem ser declarados no
INBCM e estabelece os elementos de descri¢ao das informacgdes sobre 0 acervo museologico,

bibliogréfico e arquivistico.
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Para a elaboracdo das ResolucBes foi utilizado o padrdo Dublin Core como nucleo de
metadados para a descricdo dos bens culturais das areas de Museologia, Biblioteconomia e
Arquivologia. Como referéncia, foram utilizadas outras normativas especificas de cada &rea: na
Arquivologia, ISAD, ISAAR, Nobrade e CODEARQ; na Biblioteconomia, o AACR2 e 0 Marc 21; e
para a descricdo de objetos museoldgicos foi estudado o padrdo Object ID, o CDWA e alguns modelos
de fichas de identificacdo de objeto museoldgico que sdo usualmente aplicados nos museus brasileiros.

Seguem abaixo o0s 15 metadados dos bens culturais de carater museolédgico definidos para o
INBCM:

Numero de Registro
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Situagéo
Denominagao
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Autor
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. Condicoes de reproducéo
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[EEN
a1

Para além de ser um instrumento para protecdo e difusdo dos bens culturais musealizados, o
INBCM supre a caréncia de um padrdo nacional para a descricdo de informacdo sobre o objeto
museologico, em nivel de inventario. S&0 muitos os beneficios na adocdo de um padrdo para a
documentagao museoldgica dentre os quais a possibilidade dos museus “falarem uma mesma lingua”,

realizarem intercambio de informac@es, além de permitir a busca integrada dos dados.

Panorama atual dos museus

A era digital impds as instituicbes museais, em ambito mundial, grandes desafios na

disseminacéo dos bens culturais e, consequentemente, gerando novas possibilidades de comunicagao.
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Sayao (2016) analisa a era digital sendo também a “era da digitalizacao” para as institui¢cdes culturais,
trata de um fendbmeno que ocorre para além da iconografia e documentos, mas inclui os
tridimensionais, as artes performéaticas, monumentos e paisagens e ainda a cultura imaterial no registro
da memodria oral com o uso dos recursos audiovisuais.

Essa realidade repercutiu na pratica dos museus devido a necessidade de adotar novas
ferramentas digitais para a difusdo de acervos, ampliando o acesso do publico as colegdes, antes
restritas as publicagdes impressas e as visitas presenciais.

Foi possivel, com a evolucdo do uso da internet, a representagdo em meio digital dos museus
presenciais, permitindo ao usudrio plataformas interativas de acesso aos acervos digitalizados e aos
chamados tour virtuais nos museus. Do mesmo modo, o ambiente digital possibilitou a criacdo dos

chamados cibermuseus que, diferentemente dos museus digitais, constitui-se somente no ciberespago.

O Museu Digital esta, aqui, ligado diretamente a web, de um lado significando uma
interface com 0s museus presenciais, por outro, criando o préprio cibermuseu, aquele
que ndo possui uma interface presencial, num sentido metaforico, ou seja, designando
0S Seus acervos para uma ordem digital e criando uma qualidade que tem o objetivo
de manter a relacdo de semelhanga com as origens daquilo que se conhece como
museu. (OLIVEIRA, 2012).

Essas experiéncias proporcionam sensacfes distintas em comparacao as visitas presenciais, ja
que as tecnologias em ambiente digital permitem mais interatividade na relacdo publico e objeto,
eliminando ainda barreiras espaciais e temporais. Por outro lado, o acesso ampliado a informacéo pode
despertar a curiosidade e estimular o pablico a conhecer esses objetos presencialmente, visto que o
digital e o presencial sdo experiéncias distintas e complementares.

As instituices de patrimonio cultural, que abrangem museus, arquivos e bibliotecas, tém
identificado a importancia da digitalizacdo dos seus acervos e nesse contexto sdo criados repositorios
digitais com a finalidade de ser um espaco de memoria. E essa nova realidade das instituicdes se
direciona para a oferta de servicos on-line, atendendo as necessidades dos diferentes segmentos sociais
(SAYAO, 2016). O avanco do mundo digital, entretanto, ndo permitiu mudancas expressivas na maior
parte dos museus, como pode ser comprovado em pesquisas realizadas no Brasil.

A pesquisa da TIC Cultura 2018, Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagéo e
Comunicacdo nos Equipamentos Culturais Brasileiros, mostra que a digitalizacdo esta presente em
61% dos museus brasileiros. Contudo, esse percentual ndo corresponde necessariamente a
disponibilizagdo para o publico, compreendendo que a digitalizagdo néo é sinénimo de difuséo, em
algumas instituicdes é utilizada exclusivamente como forma de preservacdo do suporte do objeto.

Apenas 40% dos museus disponibilizam o acervo para o publico, sendo que a disponibilizacdo na
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internet € ainda mais baixa: 14% publicam nas plataformas ou redes sociais e 10% em websites
proprios.

Esses numeros correspondem a uma realidade mais complexa dentro das instituicdes museais,
uma vez que a digitalizacdo esta associada a outros aspectos como: infraestrutura, recursos humanos,
apropriacdo das TIC e documentacao dos acervos. Esse Ultimo fator € determinante para que 0os museus
consigam difundir informacdes sobre suas colecdes.

De acordo com a pesquisa realizada em 2011, pelo Instituto Brasileiro de Museus (Ibram),
havia na época mais de 3.000 museus no Brasil. Desse universo, apenas 43% das instituicbes
informaram ter algum tipo de instrumento para a documentagdo dos acervos museologicos e somente
24% dessas dispbem de mecanismos informatizados para a catalogacdo. Presume-se que menos da
metade dos museus tinham o registro do seu acervo. J& na TIC Cultura 2018, o percentual do uso de
software para catalogacdo aumentou para 34%. Ndao existem, portanto, rotinas padronizadas e as
poucas iniciativas sdo isoladas e, em alguns casos, descontinuadas por falta de investimentos e
defasagem tecnologica, atenuada pela caréncia de profissionais qualificados na area de Tl e de
documentacéo museoldgica.

Vale ressaltar que na documentagdo museoldgica hd um conjunto de procedimentos técnicos
que demanda trabalho minucioso dos profissionais que atuam na area, considerando ainda que ela é
uma atividade continua. E devido a isso € comum que os resultados ndo sejam imediatos o que pode

vir a torna-la sem tanta visibilidade no museu quando comparada as demais a¢des museoldgicas.

A documentagdo exerce - ou deveria exercer - nos museus um papel primordial. Em
alguns paises, sua importancia vem sendo gradativamente reconhecida, na medida em
que o corpo pratico-tedrico da Museologia se torna menos empirico e 0s museus
passam a atuar mais como instituicdes sociais, criadas para prestar servigos a uma
comunidade que, por sua vez, deve legitima-las. (FERREZ, 1991, p. 1).

Essa realidade é agravada pela caréncia ou baixa qualificacdo de profissionais e em alguns
casos ndo ha a possibilidade de dedicacdo somente a essa atividade, podendo ter como consequéncia
falhas nos sistemas de numeracdo do acervo, pouca informacdo sobre os objetos, falta de
sistematizacdo nas informacdes, divergéncias de dados, o que vem a gerar retrabalho continuo.

Por outro lado, a procura atual dos museus para a publicagdo dos acervos podera dar mais
visibilidade a atividade da documentagdo museoldgica e aumentar o interesse de profissionais nessa
area, ampliando o “leque de agdes” desse profissional ao reinventar-se para as novas demandas

impulsionadas pela presenca dos acervos no ambiente digital. Essa transformacéo que esta ocorrendo
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nos museus implicara na formacdo dos profissionais que atuam na area da documentacéo de acervos,

compreendendo que essa nova realidade exige novos conhecimentos e novos especialistas.

A ferramenta Tainacan e a implanta¢do nos museus

No ambito do Programa Acervo em Rede, em 2016, o Ibram vislumbrou a oportunidade de
integrar-se a parceria realizada entre o Ministério da Cultura e a Universidade Federal de Goias (UFG)
no desenvolvimento do sistema livre Tainacan. Cabe ressaltar, entretanto, que a configuracdo deste
projeto no Ibram se deu com a criacdo, dentro da CGSIM, da Coordenacdo de Arquitetura da
Informacdo Museal, absorvendo a necessidade da construcdo de uma politica de acervos digitais.

A ferramenta Tainacan é uma plataforma online para a criacdo de repositérios digitais e difusao
dos acervos culturais, desenvolvida em WordPress como uma solucéo tecnoldgica livre (open source),
que permite a gestdo e a publicacdo de colecdes digitais com a mesma facilidade de se publicar posts

em blogs, mantendo os requisitos necessarios a uma plataforma profissional para repositorios.

O Tainacan é desenvolvido com base no software livre WordPress, um dos mais
populares sistemas para desenvolvimento de solugdes para a Internet. Incorpora, dessa
maneira, varias facilidades e funcionalidades técnicas que o tornam compativel com
as Ultimas tendéncias das tecnologias da web.[...] O Tainacan tem por objetivo de
possibilitar a criacdo um repositério de facil utilizacdo, configuracdo e
implementacdo, se tornando uma alternativa livre e eficiente para instituicdes
culturais que tenham por objetivo implementar repositorios tematicos e institucionais.
(MARTINS et al., 2017)

Por ser facilmente customizavel e com diversos recursos, o software Tainacan pode ser
utilizado tanto para acervos bibliograficos, como arquivisticos e museoldgicos, apresentando uma
interface para uso interno da instituicdo e para o usuario externo uma interface de busca facetada. Essas
caracteristicas contribuiram para o uso da ferramenta, uma vez que 0s museus podem abrigar 0s trés
tipos de acervos, realidade presente na maioria dos museus do lbram. Outro aspecto a destacar é a
facilidade que um usuario sem formacédo especifica em Tl tem de modelar seu repositério ao criar
colecbes, metadados, taxonomias, editar itens em lote e em sequéncia, além de importar e exportar
dados.

A solucéo tecnologica oferecida aos museus € no modelo de software como servico, 0 SaaS
(Software as a Service), sem instalagdo no computador. A partir do acesso web, 0 usuario do museu

se conecta a ferramenta, cuja aplicagéo e dados ficam hospedados nos servidores do Ibram.
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A implantacdo do projeto Tainacan, nos museus Ibram, teve inicio em 2017, apds um ano de
extensa pesquisa para a customizacdo da ferramenta, que incluiu uma série de discussdes técnicas e
testes, a partir do projeto piloto que envolveu o Museu Historico Nacional (MHN). Além da sua
importancia historica para a Museologia, 0o MHN trouxe um desafio importante ao projeto, visto que
0 Seu acervo é composto por um universo de objetos que pdem a prova a versatilidade da ferramenta.
Apresenta-se, em um unico museu, uma diversidade de cole¢cBes que exige ora um tratamento
individualizado no que diz respeito as especificidades de informacdo, ora a integracéo desses dados.

Essa experiéncia permitiu que se verificasse na pratica como o Tainacan responderia as
especificidades de um museu do Ibram, além de iniciar uma metodologia de trabalho que foi replicada
ao Museu da Republica e ao Museu Villa-Lobos.

Em paralelo, a equipe da UFG elaborou um documento que avalia o nivel de maturidade
tecnoldgica das instituicdes® e juntamente a equipe do Ibram definiu critérios para a ordem de
implantacdo do Tainacan nos museus, com a seguinte metodologia de trabalho.

1. Analise — levantamento das caracteristicas técnicas do acervo.

2. Coleta — E feita a coleta dos dados de interesse para migragao.

3. Tratamento — normalizacdo, correcdo de problemas sintaticos, criacdo de taxonomias,
padronizacdo ao INBCM, etc.

4. Migracdo — Apos o tratamento, os dados s@o migrados para a base de dados no
Tainacan.

5. Validag¢do — é analisada pelos técnicos do museu as melhorias realizadas e se a
modelagem de dados apresentada no Tainacan representa da melhor forma a sua base
anterior.

6. Publicacdo — S&o definidos os itens que serdo publicados e os metadados que ficardo
privados, selecdo de filtros etc. E montada a pagina de apresentacio do acervo.

7. Formacdo — S8o formados os técnicos do museu para apropriacdo da ferramenta
Tainacan. Essa plataforma foi modelada também para o uso interno.

A documentacdo encontrada nos museus e 0 numero de itens que compde 0 acervo podem ser
observados na tabela abaixo.

Tabela 1 — Documentacdo dos museus

MUSEU UF NCITENS BASE DE DADOS
Museu Histérico Nacional RJ 174.722 SERET; Excel
Museu da Republica RJ 9.748 BDR

3 Produto F - Mapeamento do nivel de maturidade tecnoldgica dos museus do Ibram.
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Museu Villa-Lobos RJ 2.473 Villa-Info; Excel

Museu de Arqueologia de Itaipu RJ 1.614 Excel
Museu do Diamante MG 1.677 Ficha Iphan (formato doc)
Museu do Ouro MG 667 Ficha Iphan (formato doc)
Museu Regional Casa do Ottoni MG 500 Ficha Iphan (formato doc)
Museu Regional S&o Jodo del Rei MG 593 Ficha Iphan (formato doc)
Museu das Missdes RS 184 Donato (fichas pdf); Word
Museu Victor Meirelles SC 237 Excel; Word
Museu Solar Monjardim ES 2.718 Word
Museu Casa de Benjamin Constant RJ 984 Access
Museu das Bandeiras GO 401 Excel
Museu de Arte Sacra da Boa Morte GO 1.100 Excel
Museu Casa da Princesa GO 956 Excel
Museu da Inconfidéncia MG 4.622 SCAM
Museu Lasar Segall SP 3.150 Aristoteles
Museu da Aboligéo PE 270 Access
Museu Casa da Hera RJ 1.227 Word; Excel
Museu Casa Histdrica de Alcéntara MA 2.077 Access
Museu de Arte Religiosa e Tradicional ~ RJ 236 Word; Excel
Museu Forte Defensor Perpétuo RJ 489 | 0 e

Fonte: Instituto Brasileiro de Museus

Esse processo de implantacéo é realizado por meio de reunides presenciais* e virtuais entre os
técnicos da Coordenacdo de Arquitetura da Informacdo Museal — CAInf/CGSIM, da Universidade
Federal de Goias — UFG e de cada museu. A primeira reunido é presencial com a visita técnica ao
museu e, em sequéncia, sdo realizadas reunifes semanais via plataformas de comunicacdo on-line.
Esse trabalho envolve uma série de atividades e acdes para o tratamento das informagdes do acervo
museologico e em alguns museus € incluido também o acervo arquivistico.

A continuidade da implantacéo se deu pelo interesse dos museus de participarem do Projeto. O
uso da ferramenta € por adeséo e ndo por obrigatoriedade. No ano de 2018, inicia-se as agdes com 0s

museus mineiros: Museu do Diamante, Museu Regional Casa dos Ottoni, Museu Regional Sdo Jodo

4 Devido a pandemia causada pela Covid-19, as visitas estdo suspensas e essa agdo vem ocorrendo remotamente.
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del Rei e Museu do Ouro; e museus da regido Sul: Museu das Missdes e Museu Victor Meirelles. Em
2019: Museu Casa de Benjamin Constant, Museu Solar Monjardim, Museu Regional de Caeté, Museu
da Inconfidéncia, Museu das Bandeiras, Museu Casa da Princesa, Museu Arte Sacra da Boa Morte,
Museu da Aboli¢do, Museu Lasar Segall, Museu Casa da Hera, Museu Casa Historica de Alcéantara.
As atividades presenciais foram suspensas em 2020 devido a pandemia causada pela Covid-19.
Contudo, de modo remoto, iniciamos as acdes com o Museu de Arte Religiosa e Tradicional de Cabo
Frio e o acervo foi disponibilizado em dezembro de 2020.

O trabalho identificou questfes que s&o comuns nos museus brasileiros e que dificultam a
difusdo dos acervos nas instituicdes museais. Destacam-se alguns pontos que sdo recorrentes:

» Caréncia de profissionais qualificados para atuarem na documentacao museoldgica.

» Falhas na documentacdo: sistema de numeracdo com erros e duplicidade, colecdes sem
registro, falta de informacdo sobre aquisicdo, gerando incerteza se objeto é propriedade do
museu, entre outras.

» Pouca informacdo sobre os itens. Alguns museus possuem apenas uma lista com o minimo de
dados.

» Divergéncia de informac6es. Em alguns casos, os técnicos utilizam mais de uma fonte para
pesquisar sobre o acervo, havendo dados diferentes sobre 0 mesmo item o0 que provoca
inseguranca sobre as informacdes.

» Baixa qualidade das imagens. Situacdo presente em quase todos os museus. Os registros feitos,
em sua maioria, tém a finalidade de uso interno para a identificacdo do objeto, sendo realizada

pelos préprios profissionais sem equipamentos adequados.

O Impacto da Difuséo

No projeto, a difusdo propiciou uma mudan¢a de paradigma nos museus: difundir para
qualificar a informacdo. Houve experiéncias que possibilitaram ao museu reestruturar a sua
documentacdo museoldgica, como a correcdo do sistema de numeracéo, redefinicdo de metadados e
vocabulario controlado, além de novos arranjos para as cole¢des do acervo. Isso foi possivel porque
durante o processo de trabalho foi explicitamente identificado os problemas na documentacdo que
impossibilitariam a continuidade das atividades. Isso evidencia a importancia desse Projeto para 0s
museus.

Cabe ressaltar que cada museu apresenta um modo singular nas praticas da documentagéo

museologica, reflexo da prépria cultura institucional e da sua estrutura organizacional que interferem
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diretamente nessa atividade. Alguns museus, por exemplo, envolveram, nesse Projeto, além do setor
responsavel pela documentacéo, outras areas que atuam diretamente com o acervo.

A mudanca de paradigma acontece quando o museu compreende que a documentacdo
museoldgica € uma acdo continua, inacabada, portanto, ndo existe a catalogacdo perfeita para a
publicacdo. Esse enfrentamento é necessario para que os museus utilizem a difusdo ndo somente para
divulgacéo do acervo mas também como um meio de qualificar a sua informacdo. Uma vez na internet,
as informacdes sobre os objetos estdo passiveis de serem analisadas e, consequentemente, abertas a
contribuigdes do pesquisador naquilo que se apresenta incompleto ou com alguma inconsisténcia.

No Ibram, essa mudanca se inicia em 2018 com a publicacdo on-line da colecédo de pintura do
acervo museologico do Museu Historico Nacional na plataforma Tainacan (Figuras 5 e 6). Neste ano
de 2020 foram ainda lancadas a colecdo Panair do Brasil e de moedas de ouro. Com total de

aproximadamente 2.000 itens publicados.

Figura 5 - Colegéo de Pinturas — MHN
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Fonte: http://mhn.acervos.museus.gov.br/
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Figura 6 - Ficha do objeto — MHN

Fonte: http://mhn.acervos.museus.gov.br/

Até 0 momento sdo 16 museus com acervos publicados, dos 22 que participam do projeto. Em
alguns casos, como o Museu Villa-Lobos e 0 Museu Histérico Nacional, a publicacdo é feita por
etapas, a partir do tratamento das informagdes de cada colecéo.

Embora a obrigatoriedade do uso do INBCM como padréo para a inventariacdo do acervo, ndo
h& uma igualdade do nivel de informacdo da documentagdo museoldgica entre os museus do Ibram, o
que gera uma diferenca no resultado apresentado para o publico e que impacta, inclusive, no uso das
funcionalidades, pois quanto mais informagdes, mais recursos podem ser usados. Como pode ser vista,
por exemplo, na instalacdo do Museu Victor Meirelles, que apresenta informacdes sobre os objetos do

acervo, 0s autores e as exposi¢des temporarias (Figuras 7 e 8).
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Figura 7 - Apresentacdo do Acervo Museoldgico - Museu Victor Meirelles
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Fonte: http://museuvictormeirelles.acervos.museus.gov.br/

Figura 8 - Apresentacdo do das colecfes Autores e Exposi¢des - Museu Victor Meirelles
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Outras possibilidades para a difusdo do acervo é a utilizacdo do Tainacan para criacdo de
exposi¢oes digitais, como foi realizado no Museu do Diamante e no Museu Casa Histdrica de Alcantara
(Figura 9).

Figura 9 - Exposicdo Temporaria — Museu Casa Histdrica de Alcantara
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Fonte: http://museucasahistoricadealcantara.acervos.museus.gov.br/exposicao-de-longa-duracao/
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Os resultados e os desafios pos-implantacao

Superados os desafios de catalogacdo e difusdo, apds 2 anos da primeira colecao publicada, o
Projeto esta consolidado dentro do Ibram. Contudo, novos desafios surgem com as novas etapas que
abrangem a integracdo dos acervos, manutencdo e o suporte técnico, 0 monitoramento para gestdo e
de acesso e, claro, a sustentabilidade.

Os resultados do trabalho inicial para busca integrada, por meio de um agregador,
possibilitaram a analise das informac6es agrupadas dos acervos de todos os museus do Ibram que estéo
no Tainacan. Permitindo, portanto, a identificacdo de inconsisténcias e erros de preenchimentos das
informacdes dos objetos que nao ficam evidentes quando visto isoladamente. E, ainda de modo
incipiente, gerirmos as informacBes por metadados do INBCM. Como pode ser visto na imagem

abaixo (Figura 10).

Figura 10 - Painel os dados integrados dos acervos Museus Ibram - Estado de Conservagéo

' Museus IBRAM Tainacan (CSV)

Estado de Conservacio dos objetos

® o
® Ragular
@ Ruim

Fonte: Instituto Brasileiro de Museus

Outro aspecto importante € 0 monitoramento dos acessos aos acervos publicados no Tainacan,
possibilitando as instituicGes criar aces que incentivem o publico presencial e aos novos usuarios a
visitar o espaco digital do museu. No gréafico abaixo € possivel observar o crescimento de acessos
durante a pandemia, periodo analisado é entre julho de 2019 e julho de 2020.
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Gréfico 1 - Monitoramento de acessos
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Fonte: Instituto Brasileiro de Museus

Atualmente os nimeros do Projeto Tainacan no ambito do Ibram séo:

* 24 museus participantes.

» 20 museus com acervos disponibilizados.

» Mais de 200.000 itens catalogados.

» Mais de 16.000 disponibilizados para consulta.

Temos hoje como um dos maiores desafios a sustentabilidade da ferramenta. Como podemos
garantir a continuidade da solugéo frente aos avangos da tecnologia e a instabilidade de interesses da
gestdo publica? A criacdo de uma rede de museus usuarios apresenta-se, nesse contexto, como a
principal resposta a essa questdo. Com essa rede, ha um compartilhamento de interesses e solucgdes,
com o envolvimento de diversos profissionais desde analistas em tecnologia da informacéo até
museologos e especialistas em coleces.

Assim, um dos fatores que garantiriam o futuro da ferramenta, a exemplo de outras experiéncias
digitais, seria 0 nimero de usuarios. Quanto mais instituicdes internas e externas fazem uso do sistema,
mais ele se fortalece enquanto ferramenta e mais forca tem a rede de usuarios.

Outro fator fortalecedor € a propria difusdo das informacOes para a sociedade criando um
caminho sem volta no que se refere ao acesso a informacgéo, uma vez que se estabelece um servigo ao
usuario que também se torna parte dessa rede com demandas especificas, gerando novos desafios as
instituicdes de memoria responsaveis pela salvaguarda da informacéo.

No contexto da rede, diversos sdo 0s arranjos possiveis entre seus usuarios, refletindo a

diversidade de seus acervos. Nesse sentido podem ser estabelecidas redes especificas como redes de
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museus de arte contemporanea, de museus de ciéncias naturais, de imagem e som, etnograficos entre
outros. Todos integrados, apesar de suas singularidades, num s6 universo.

Esse € o espirito que d& nome a solucdo tecnoldgica, tal como a Deusa Tupi, tecendo
constelacbes de memoria em cultura. Que ela seja ndo sé uma forga integradora de acervos mas

também de resisténcia da politica, dos museus e do lbram.
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